Wewnetrzny regulamin pobytu pacjenta
w Krajowym Osrodku Zapobiegania Zachowaniom Dyssocjalnym

w Gostyninie z dnia 28.06.2021r.
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Przyjecie do Krajowego Osrodka Zapobiegania Zachowaniom Dyssocjalnym

1. Pacjent przy przyjeciu jest poddawany przez personel tej samej ptci, czynno$ciom
kontrolnym na obecno$é¢ przedmiotéw, ktdérych posiadanie moze stanowié zagrozenie
dla zdrowia i zycia.

2. Pacjent moze przekaza¢ personelowi informacje o posiadanych pienigdzach
i przedmiotach wartosciowych oraz odda¢ je do depozytu wraz z pozostatymi rzeczami.
3. Przy przyjeciu do Krajowego Osrodka pacjent w razie potrzeby moze otrzymac
bielizne osobista, klapki, skarpety, dresy, pidzame, szlafrok oraz przybory toaletowe —
bedace wtasnoscig Krajowego Osrodka.

4. Personel zapoznaje pacjenta z uktadem pomieszczen Krajowego Os$rodka.

5. Pacjent przyjety do Krajowego Osrodka Zapobiegania Zachowaniom Dyssocjalnym w
Gostyninie jest zapoznawany z trescig regulaminu pobytu pacjentéw w Os$rodku przez

personel KOZZD.

§2

Prawa pacjentow przebywajacych w Osrodku

1. Pacjent umieszczony w Krajowym OSrodku jest objety odpowiednim postepowaniem
terapeutycznym.

2. Pacjent przebywajgcy w Krajowym Osrodku ma prawo do:

a) przebywania w warunkach zapewniajgcych higiene, bezpieczernstwo, ochrone przed
przemocg fizyczng, psychiczng, seksualng oraz ochrone i poszanowanie jego godnosci
osobistej,

b) opieki terapeutyczno-psychologicznej,



c) Swiadczen zdrowotnych,
d) wsparcia socjalnego,
e) wysytfania i otrzymywania korespondenciji,
f) sktadania pisemnych wnioskéw, skarg i odwotan do Kierownika Krajowego Osrodka,
g) wykonywania praktyk religijnych,
3. Korzystanie przez osobe umieszczong w Krajowym Osrodku z przystugujgcych praw
nie moze narusza¢ praw innych osoéb i zaktdca¢ ustalonego w Krajowym Osrodku
porzadku.

§3

Obowiazki pacjentow przebywajacych w Osrodku

1. Pacjent przebywajgcy w Krajowym Osrodku ma obowigzek:

a) przestrzegac niniejszego regulaminu,

b) przestrzegaé zasad wspodtzycia spotecznego,

c) przestrzegad zasad bezpieczenstwa na terenie Krajowego Os$rodka,

d) stosowac sie do polecen personelu medycznego i pracownikdéw ochrony,
e) poprawnie traktowac inne osoby,

f) dbac o stan zdrowia i higiene osobistg,

g) dbac o kulture osobistg i kulture stowa,

h) dbac o porzadek,

i) uczestniczy¢ w programach terapeutycznych Krajowego Os$rodka.

§4

Harmonogram dnia

1. W Krajowym Osrodku obowigzuje harmonogram dnia, ktory otrzymuje pacjent.
2. Biezace informacje s3 wywieszane na tablicy ogtoszen.
3. Harmonogram dnia pacjentdw moze ulec zmianie z przyczyn techniczno -

organizacyjnych.



4. Obowigzkiem pacjenta jest zapoznanie sie z harmonogramem i udziat w zajeciach. Na
spotkania terapeutyczne pacjent nie zabiera napojow i produktéw zywnosSciowych.
5. Pacjent jest zobowigzany do samodzielnego zgtaszania sie na zajecia i positki.
W przypadku odwotania lub opdznienia zajec i positkdw pacjent jest informowany przez
personel.

§5

Przedmioty, ktdre moga by¢ w posiadaniu pacjentow

1. Pacjentowi stopniowo wydawane s3g ubrania z depozytu Krajowego Osrodka,
w obecnosci pracownika ochrony.

2. Przedmioty, ktére moga stwarzac zagrozenie nie sg wydawane pacjentowi i pozostajg
w depozycie.

3. Pacjent w swojej sali moze posiada¢ wytacznie przedmioty codziennego uzytku.
Wszystkie inne przedmioty wydawane sg pacjentowi na podstawie indywidualnej zgody
Kierownika Osrodka.

4. W Krajowym Osrodku obowigzuje zakaz palenia wyrobéw tytoniowych i ze wzgledéw
bezpieczenstwa takze e—papierosow.

5. Osoby palace, przez okres pierwszych 2 tygodni pobytu w Krajowym Osrodku, moga
by¢ wspomagane w abstynencji nikotynowej, gumg Nicorette 4 mg w liczbie 6 sztuk
dziennie.

6. Pacjent nie moze posiadaé wtasnych lekéw, gdyz wszystkie zlecone leki zapewnia

Krajowy Osrodek.

§6

Sprzet elektroniczny

1. Pacjent ma obowigzek zgtosi¢ personelowi wszystkie posiadane elektroniczne nosniki
danych, a takze informowaé kazdorazowo o zakupieniu sprzetu, jego otrzymaniu,

przekazaniu, uszkodzeniu badz zaginieciu.



2. Pacjent w obecnosci personelu moze korzysta¢ w wyznaczonych miejscach z ptyt CD.
Ptyty CD s3 kazdorazowo wydawane przez personel na prosbe pacjenta.

3. Pacjenci mogg posiadac¢ telefon komodrkowy. Pacjenci mogg korzysta¢ ze swoich
prywatnych smartfondéw i laptopdw z dostepem do sieci internetowej (optacanej przez
pacjentéw), po podpisaniu oswiadczenia imiennego przed odbiorem urzadzenia przez
kazdego pacjenta, warunkujgcego brak materiatow zakazanych.

4. Jezeli zostang ujawnione na sprzecie danego pacjenta jakiekolwiek materiaty zakazane
prawem, to wszystkie urzadzenia bedgce w posiadaniu pacjenta, majgce dostep do sieci
internetowej zostang mu zabrane. Telefon (smartfon) moze by¢ uzywany tylko w swojej
sali mieszkalnej oraz podczas spaceru na zewnatrz budynku. Kazdy wtasciciel urzgdzenia
zobowigzany jest do zabezpieczenia urzadzenia hastem dostepowym i nie udostepniania
swoich urzadzen innym pacjentom. Pacjent w oswiadczeniu ma obowigzek podac kod
dostepu do urzadzen majacych dostep do sieci internetowej. Ponadto w kazdym
oddziale jest przygotowane jedno stanowisko komputerowe z dostepem do sieci
internetowej z ,blokadg rodzicielskg”. Pacjenci bedgcy w posiadaniu w/w urzgdzen nie
beda nagrywali, filmowali, fotografowali ani udostepniali wizerunku innych pacjentow
KOZZD i pracownikéw KOZZD.

5. Kierownik Osrodka moze odmoéwi¢ zgody lub cofngc¢ zgode na okreslony sposéb
kontaktu lub kontakt z okreslonymi osobami, jezeli kontakt taki moze spowodowac
wzrost zagrozenia niebezpiecznymi zachowaniami ze strony pacjenta albo zaktécic
prowadzone postepowanie terapeutyczne. Na powyzsze Kierownik
Osrodka wydaje zarzadzenie, na ktore przystuguje zazalenie do Sadu Okregowego w
Ptocku.

6. Pacjenci mogg posiada¢ prywatne odbiorniki telewizyjne do 12 cali, bez czytnika DVD,
posiadajgce wejscie USB, odbierajgce jedynie telewizje naziemng. Pacjenci korzystajgcy
z indywidualnych odbiornikdw telewizyjnych s3 zobowigzani do korzystania ze

stuchawek.



§7

Higiena osobista

1. Pacjent zwraca sie do sanitariusza o udostepnienie maszynki do golenia i innych
akcesoriéw do pielegnacji.

2. Golenie odbywa sie w obecnosci sanitariusza i pracownika ochrony.

3. Strzyzenie pacjentow jest zapewniane przez Krajowy Os$rodek.

4. W przypadku farbowania wtosdw, pacjent czynnosci te wykonuje samodzielnie,

w czasie wolnym od zajed.

§8

Czystos¢ na sali, naprawa usterek

1. Pacjent porzadkujagc swojg sale ma mozliwos¢ oprdéznienia kosza na Smieci
znajdujacego sie w jego sali. Worek ze smieciami pacjent samodzielnie wyrzuca do
worka umieszczonego w zestawie sprzatajgcym sanitariusza, znajdujgcego sie o danej
porze dnia na korytarzu. Pacjent otrzymuje od sanitariusza zwrotnie nowy worek, ktory
réwniez samodzielnie wktada do swojego kosza.

2. Recznikéw papierowych nie mozna wrzucaé do sedesu, tylko do kosza na smieci.

3. Wymiana poscieli, recznika i pidzamy przez pacjenta odbywa sie raz na dwa tygodnie,
szlafroka raz na kwartat. Dotyczy to rzeczy bedacych wtasnoscig Krajowego Osrodka.

4. Podczas sprzatania sali przez personel, pacjent ma obowigzek opuscic sale.

5. Wszelkie usterki dostrzezone przez pacjenta a dotyczace jego sali, pacjent przekazuje
na biezgco pielegniarce petnigcej dyzur.

6. Podczas naprawy usterki pacjent ma obowigzek opuscic sale.

§9
Artykuty spozywcze

1. W kazdej sali moze znajdowac sie czajnik elektryczny, ktéry powinien by¢ uzywany
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zgodnie z instrukcjg obstugi i zgodnie z jego przeznaczeniem.

2. Artykuty spozywcze nalezgce do pacjenta po wczesniejszym podpisaniu imieniem i
nazwiskiem sg przechowywane w kuchni. W celu ich uzyskania pacjent zwraca sie o ich
wydanie z kuchenki w godzinach 8.00 - 22.00 na dyzurze dziennym do kuchenkowej, a
na dyzurze nocnym do pielegniarki. Pacjent potwierdza ich odbidor wtasnorecznym
podpisem i otwiera na prosbe personelu.

3. Pacjent na sali moze spozywaé wszystkie swoje produkty zywnosciowe. Artykuty
tatwo psujgce sie powinien oddawac¢ do kuchenki (lodéwki) Osrodka.

4. Pacjent pod nadzorem personelu moze korzysta¢ z kuchenki mikrofalowej, ktora

znajduje sie w stotéwce.

§10

Zasady korzystania z telefonu ogdélnodostepnego

1. Telefon do pacjenta kierowany przez dyzurke pielegniarskg moze mie¢ miejsce
w godzinach 07.15 - 14.00, 14.35 — 18.45, 19.15 - 21.45. Godziny te wynikajg z
harmonogramu pracy personelu. Rozmowa ta nie powinna przekracza¢ 10 min.
Rozmowy telefoniczne mogg odbywad sie w godzinach wolnych od zajec.

2. Pacjent korzystajagcy z telefonu stuzbowego przenosnego rozmawia wytgcznie
na korytarzu, nie wchodzac z nim do innych pomieszczen.

3. Do dtuzszych rozméw telefonicznych stuzy telefon znajdujgcy sie na korytarzu

Osrodka, dostepny w godzinach 6.00 - 22.00.

§11

Zasady odwiedzin

1. Pacjent wychodzac na odwiedziny pokazuje pielegniarce rzeczy, ktére chce przekazaé
odwiedzajgcemu, celem sprawdzenia i spisania.
2. Na odwiedziny pacjent moze zabrac ze sobg swdj kubek, napdj, stodycze.

3. Podczas odwiedzin pacjent nie moze spozywac artykutéw zywnosciowych ani pic
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napojow dostarczonych przez osoby odwiedzajace.

4. Jezeli pacjent chce przekaza¢ odwiedzajgcym rzeczy, ktdre ma w depozycie Krajowego
Osrodka, zgtasza ten fakt pielegniarce koordynujacej lub innej pielegniarce kilka dni
wczesniej.

5. Odwiedziny u pacjentéw odbywajg sie bez udziatu pracownika ochrony (dozwolone
pocatunki, trzymanie za rece, przytulenie - pod kontrolg kamer). Pracownik ochrony ma
prawo przerwa¢ odwiedziny w momencie, jezeli zostang przekroczone wyzej
wymienione ustalenia. Po kazdorazowych odwiedzinach pacjent ma obowigzek
poddania sie kontroli urzagdzeniami technicznymi, a w przypadku wykazania przez nie
nieprawidfowosci, ma obowigzek okazaé przedmioty, ktére przy sobie posiada.

6. Kontrola otrzymanych produktéw podczas odwiedzin oraz paczek na obecnosc
przedmiotow niebezpiecznych odbywa sie pierwotnie w portierni przez pracownikow
ochrony, a nastepnie w dyzurce pielegniarskiej s3 one weryfikowane pod wzgledem
przydatnosci do spozycia, mozliwosci przechowywania oraz zawartosci substancji
niedozwolonych. W oddziale pacjent okazuje personelowi produkty do sprawdzenia.

7. Produkty przeterminowane lub niemoggce by¢ w posiadaniu pacjenta ze wzgledéw
bezpieczenstwa, oddawane sg odwiedzajgcemu.

8. Osoba odwiedzajgca nie moze przekazywa¢ pacjentowi produktow
nieprzetworzonych typu: surowa kietbasa, tatar, jajka.

9. Produkty spozywcze zawierajgce w swoim sktadzie alkohol nie mogg byé w posiadaniu
pacjenta.

10. Uzywang odziez, ktérg pacjent otrzymat na odwiedzinach lub w paczce, ze wzgledow
higienicznych oraz bezpieczenstwa pacjent powinien wyprac.

11. W przypadku, gdy do pacjenta przyjedzie osoba, ktdra chce przekazac tylko paczke,
jest ona zobowigzana do oczekiwania na sprawdzenie zawartosci paczki w KOZZD
i potwierdzenia przez pracownika przyjecia paczki w catosci lub odebrania nieprzyjetych
rzeczy. Sytuacja ta nie dotyczy przesytki dostarczonej przez kuriera, gdyz nieprzyjete

przedmioty zostajg przekazane do depozytu Krajowego Osrodka.



§12

Kontrola sal

1. Personel Krajowego Osrodka - pracownik ochrony, pielegniarka, sanitariusz, salowy,
ratownik medyczny w kazdym czasie moze przeprowadzi¢ kontrole sali pacjenta i
przedmiotdw przez niego posiadanych. W czasie tej kontroli pacjent poddawany jest
kontroli recznym wykrywaczem metalu przez pracownika ochrony. W przypadku
wykrycia przez to urzadzenie posiadania przez pacjenta przedmiotow metalowych, ma
on obowigzek okazac kieszenie pracownikowi ochrony.
2. W czasie trwania kontroli sali zabronione jest korzystanie z urzadzen elektronicznych
przez pacjenta.
3. Znalezione w czasie kontroli przedmioty, ktérych pacjent nie moze posiadac,
podlegajg zatrzymaniu i umieszczeniu w depozycie.
4. Kontrole sali pacjenta i przedmiotéw przez niego posiadanych przeprowadza sie na
pisemne Zarzadzenie Kierownika, na ktére przystuguje zazalenie do Sadu Okregowego w
Ptocku.

§13

Korespondencja

1. Korespondencja wysytana przez pacjentéw przebywajgcych w Osrodku nie jest
nadzorowana.

2.Korespondencja przychodzgca do pacjentdw nie podlega nadzorowaniu, chyba ze
zostang w niej, ujawnione elementy metalowe lub inne przedmioty mogace zagrazac
bezpieczenstwu pacjentéw lub pracownikéw Osrodka. W takiej sytuacji, pacjent otwiera
korespondencje i okazuje jej zawartos¢. Przedmioty, ktorych pacjent nie moze posiadag,
sg przekazywane do depozytu Osrodka.

3. Korespondencje imienng pacjent odbiera osobiscie u sekretarki medycznej.

4. Listy do wystania pacjent przynosi do dyzurki pielegniarskiej w dni robocze, w

godzinach 07:15 - 08:00.



5. W Krajowym Osrodku jest mozliwo$é wysytania listéw poleconych. Przygotowany list
wraz z wypetnionym potwierdzeniem nadania pacjent przynosi do dyzurki
pielegniarskiej w dni robocze w godzinach 07:15 — 08:00. Podstemplowane przez
pracownika poczty potwierdzenie nadania pacjent otrzymuje do rgk wifasnych od
sekretarki medycznej w dni robocze, od wtorku do pigtku. Listy wysytane sg codziennie.
6. Znaczki pocztowe, pacjenci moga zakupi¢ z wifasnych srodkoéw pienieznych za
posrednictwem pracownika socjalnego.
§14

Korzystanie z telewizora i konsoli do gier

1. Personel przetgcza kanaty telewizyjne na prosbe pacjenta.

2. O ogladaniu danego programu telewizyjnego decyduje wiekszos$¢ pacjentow.

3. Pacjent nie ma S$cisle okreslonego limitu czasowego pobytu na Swietlicy
w godzinach nocnych. Nie moze to jednak wptywac na jego funkcjonowanie nastepnego
dnia. Przebywajac na Swietlicy po godzinie 22-giej nalezy zachowywac sie cicho, aby nie
zaktdcac ciszy nocnej.

4. W Osrodku istnieje mozliwo$¢ korzystania przez pacjenta z konsoli do gier Play Station
w soboty, niedziele i Swieta. Sprzet ten znajduje sie w pokoju spotkan. Urzadzenie

wiacza i nadzoruje korzystanie z niego personel Osrodka.

§15

Akty prawne, druki, informacje

1. Regulamin, akty prawne, druki pocztowe, harmonogramy pracy terapeutéw,
informacje dt. oswiaty zdrowotnej i inne znajdujg sie w Swietlicy.

2. Za zgoda personelu pacjent moze wzig¢ w/w dokumenty na sale, ale nie moze
w nich pisac, zakresla¢ czy tez wydzieraé kartek. Po skorzystaniu ma odftozy¢ na miejsce,
z ktérego te dokumenty wziat.

3. Na tablicy informacyjnej znajdujacej sie w Swietlicy umieszczone s3: informacja na

temat dostepnosci Rzecznika Praw Pacjenta (telefon i godziny przyjecia), Biura Rzecznika
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Praw Obywatelskich (adres i telefon), Biura Rzecznika Praw Pacjenta (adres i telefon)

oraz inne informacje biezace.

§16

Udostepnianie dokumentacji

1. Dokumentacja medyczna moze by¢é kopiowana na pisemng prosbe pacjenta.
Wykonanie kserokopii po raz pierwszy w zgdanym zakresie jest bezptatne. Za wykonanie
kolejnej kopii wczesniej skopiowanego dokumentu jest pobierana optata. Maksymalna
wysokos¢ optaty za:

a) jedng strone wyciggu lub odpisu dokumentacji medycznej — nie moze przekraczac
0,002 przecietnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale, poczgwszy od pierwszego
dnia nastepnego miesigca po ogtoszeniu przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego
w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski” na podstawie art. 20
pkt 2 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 roku o emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych,

b) jedng strone kopii dokumentacji medycznej — nie moze przekracza¢ 0,00007
przecietnego wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt 1.

c) udostepnienie dokumentacji medycznej na elektronicznym nosniku danych — nie
moze przekraczac¢ 0,0004 przecietnego wynagrodzenia, o ktdrym mowa w pkt 1.

2. Dokumentacja dotyczaca pobytu pacjenta wytworzona w KOZZD moze by¢ kopiowana
na pisemng prosbe pacjenta. Za wykonanie kopii dokumentu jest pobierana optata w
wysokosci jak w pkt. 1.

3. Wglad pacjenta lub osoby uprawnionej w dokumentacje medyczng odbywa sie w

obecnosci pracownika ochrony.
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